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［前画面へ戻る］ボタン、［前画面へ戻る（修正）］ボタン：前画面へ戻ります。 

［中止］ボタン ： 操作中のお取引を中止します。 

［次の画面へ］ ： 表示されている一覧に続く明細を表示します。 

［前の画面へ］ ： 表示されている一覧の前にある明細を表示します。 

［このページを印刷する］ ： 表示されているページ（画面）を印刷します。 

●共通するボタン 
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第1章 取引履歴
過去3ヵ月分の取引履歴が照会できます。
サービス管理責任者および権限を委譲された利用者は、すべての利用者の取引履歴が照会できま
す。社内での利用者の取引の管理に活用できます。
一般の利用者の方は、ご本人の取引履歴のみ照会できます。

1 利用者全体の取引履歴を照会する
利用者全体の取引履歴を照会します。この操作ができるのは、サービス管理責任者および権限を
委譲された利用者に限られています。

1 ［取引記録］［取引履歴］●手順 2 照会期間を入力　［OK］

1 トップページの［取引記録］－［取引履歴］を押します。

①［取引記録］にマウスカーソルを当てる

②［取引履歴］を押す

2 照会期間を入力して［OK］ボタンを押します。

①照会期間を入力

②［OK］ボタンを押す
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3 照会結果画面が表示されます。

こんなときは

●利用者を選択して照会する

照会期間の選択画面で［利用者毎の取引履歴はこちら］を押すことで、利用者を選択して、取引履歴を照会できます。

①［利用者毎の取引履歴はこちら］を押す

②［選択］ボタンを押す
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2 利用者ご自身の取引履歴を照会する

1 トップページの［取引記録］－［取引履歴］を押します。

「1 利用者全体の取引履歴を照会する」参照 

2 照会期間を入力して［OK］ボタンを押します。

3 照会結果画面が表示されます。

1［取引記録］［取引履歴］●手順 2 照会期間を入力　［OK］

①照会期間を入力

②［OK］ボタンを押す
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第2章 利用料金明細
当月を含め過去3ヵ月のご利用料金明細が照会できます。操作ができるのは、サービス管理責任者
または権限を委譲された利用者に限られています。

1 利用料金明細を照会する

1 トップページの［取引記録］－［利用料金明細］を押します。

①［取引記録］にマウスカーソルを当てる

②［利用料金明細］を押す

2 当月分の利用料金明細画面が表示されます。

ボタン操作
［前月の利用料金明細はこちら］： 前月分の利用料金明

細を照会します。
［前々月の利用料金明細はこちら］：前々月分の利用料金

明細を照会します。

1 ［取引記録］［利用料金明細］●手順

メモ
●照会期間
当月の利用料金明細： ご照会日前日時点の当月の利用

料金明細（途中経過）です。翌
月ご請求分です。

前月の利用料金明細： 前月の利用料金明細です。当月
ご請求分です。

前々月の利用料金明細：前々月の利用料金明細です。前
月ご請求分です。

●基本料金＜従量＞
基本料金＜従量＞の追加ID料金は、月末時点で登録され
ているご利用者数（サービス管理責任者を含む）が５名
を超えている場合に、５名を超える分のご利用者数に応
じてかかります。
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