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操作マニュアル 

１．でんさい残高証明書について 
でんさいの残高を確認するためにでんさいネットへ残高証明書の発行を請求することができま

す。 

残高証明書の基準日が請求日より過去か将来かにより 2通りの発行方式があります。 

  

  ○残高証明書の発行方式 

発行方式 定例発行方式 都度発行方式 

請求方法 お客さまがご自身ででんさい

STATION を操作して発行請求を

行う。 

（本マニュアルで説明） 

営業店の窓口に申込書を持参

していただき、書面にて発行請

求を行う。 

残高証明書基準日 請求日以降（当日を含む）の日

付または定期的な基準日を指

定。 

請求日より過去の日付。 

発送方法 でんさいネットよりご指定の

郵送先に簡易書留にて郵送。 

でんさいネットよりご指定の

郵送先に簡易書留にて郵送。 

 

発行手数料 １通に付２，０００円（税別） 

他手数料とあわせ口座振替。 

１通に付４，０００円（税別） 

窓口にて個別支払。 

 

   ※基準日を請求日当日とする場合は、当日中にでんさいネットへオンライン請求する必要 

    があります。 

    定期的に発行する場合の基準日サイクルは「毎月」「年１回」「年２回」「年３回」 

「年４回」のいずれかが選択可能です。 
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操作マニュアル 

２．でんさい残高証明書を発行する（定例発行方式） 
①トップ画面から［ご利用開始］ボタンを押します。 

 
 

②管理からプルダウンし、残高証明書の[新規]を選択します。 
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操作マニュアル 

③[残高証明書発行対象の選択]ボタンを押します。 

 
 

④対象のでんさい契約をチェックし[選択]ボタンを押します。 
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操作マニュアル 

⑤ 残高証明書発行基準日を入力します。 

 
 

 ○入力内容 

発行方法 入力項目 詳細 

定期的に発行 

基準日サイクル いずれかを選択 

基準月 年１回～年４回 

基準日 月末か指定日を入力 

作成開始年月 開始する年月を入力 

今回のみ発行 基準日 作成する年月日を入力 

 

⑥残高証明書郵送先住所を選択・入力し、[承認者選択へ]ボタンを押します。 
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操作マニュアル 

○郵送先入力内容 

郵送先 入力項目等 

自社 

連絡先に送付 利用申込の際に登録した[連絡先]に郵送 

指定した先に送付 上記以外の住所を入力 

【入力項目】 

[郵便番号][都道府県][市区町村] 

[番地][郵送先宛名] 

自社以外 監査法人、会計事務所等を指定する際に入力 

【入力項目】 

指定した先に送付と同様 

   ※郵送先宛名入力時の注意事項 

    末尾に「様」や「御中」は入力不要です。送付先のお会社名のみご記入ください。 

     

⑦承認者を選択し、[確認へ]ボタンを押します。 

 
 



【残高証明書発行編】 

7 

 

操作マニュアル 

⑧内容を確認し[承認依頼]ボタンを押します。 

 
 

⑨完了画面が表示されます。 
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操作マニュアル 

３．でんさい残高証明書発行依頼を承認する 
①承認からプルダウンし、申請の承認の[申請の承認]を選択します。 

 
 

②承認するデータの[詳細]ボタンを押し、内容を確認します。 
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操作マニュアル 

③確認後否認する場合は[否認へ]、承認する場合は[承認へ]ボタンを押します。 

 
※[否認へ]を実行した場合、新規データは削除されます。新規からやり直してください。 

変更データを否認した場合は変更データが無効になります。 

削除データを否認した場合は削除データが無効になります。 

 

④[承認]ボタンを押します。 
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操作マニュアル 

⑤取引実行パスワードを入力し、[実行]ボタンを押します。 

 
 

⑥完了画面が表示されます。 

 
 

 114SalutStation 

 の取引実行パスワード 
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操作マニュアル 

４．でんさい残高証明書発行依頼の内容を変更する 
①管理からプルダウンし、残高証明書の[変更］を選択します。 

 
 

②変更を行う発行登録の[選択]ボタンを押します。 
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操作マニュアル 

③変更後の欄に内容を入力し、[承認者選択へ]ボタンを押します。 

 
 

④承認者を選択し[確認へ]ボタンを押します。 
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操作マニュアル 

⑤内容を確認し[承認依頼]ボタンを押します。 

 
 

⑥完了画面が表示されます。 

 
 

 以降の承認手続は[３．でんさい残高証明書発行依頼を承認する]（P8）と同様です。 
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操作マニュアル 

５．でんさい残高証明書発行依頼を取消する 
①管理からプルダウンし、残高証明書の[取消］を選択します。 

 
 

②取消を行う発行登録を選択し[承認者選択へ]ボタンを押します。 
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操作マニュアル 

③承認者を選択し[確認へ]ボタンを押します。 

 
 

④内容を確認し[承認依頼]ボタンを押します。 
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操作マニュアル 

⑤完了画面が表示されます。 

 
 

  以降の承認手続は[３．でんさい残高証明書発行依頼を承認する]（P8）と同様です。 
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操作マニュアル 

６．でんさい残高証明書登録内容を確認する 
①管理からプルダウンし、残高証明書の[残高証明書登録内容照会]を選択します。 

 
 

②利用者番号、でんさい契約番号または決済口座を入力し[検索]ボタンを押します。 
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操作マニュアル 

③照会したい残高証明書登録の[選択]ボタンを押します。 

 
 

④登録内容が表示されます。 

 
 


