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サービス概要 

サービス内容 

項目 内容 説明 

対象取引 仕向送金 ・外国送金および国内宛外貨建送金がお

取扱可能です。 

・送金小切手はお取扱できません。 

お取引内容 依頼内容の入力 

 

 

・仕向送金のお申込みにあたり、依頼内容

を事前に入力し、申込書を作成すること

ができます。 

・実際の送金お申込み時は、来店店舗ま

でご来店いただく必要があります。 

申込書の作成 

 

 

ご利用条件 当行に口座をお持ちのお客様 ・ご利用申込や ID登録は不要です。 

・現金（事前に口座へ入金した現金を含

みます。）での送金はお取扱できません。 

ご利用可能端末 PC 

 

・ご自宅やオフィスの PC に加え、外出先な

どからスマートフォンやタブレットでもご利用

いただけます。 スマートフォン・タブレット 

 

お取扱店舗 来店可能店舗 ・外国送金 WEB 事前申込サービス来店

店舗選択画面で選択可能な店舗でお

取扱可能です。 

 

サービスご利用時間 

項目 内容 

サービス利用可能時間 24時間（システムメンテナンス時間を除く） 
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取扱通貨について 

日本円、米ドル、英ポンド、カナダ・ドル、スイス・フラン、ユーロ、タイ・バーツ、オーストラリア・ドル、香港ド

ル、中国元（※1）、シンガポール・ドル、ニュージーランド・ドル、台湾ドル、韓国ウォン、インドネシア・ル

ピア、ベトナム・ドン、インド・ルピー（※2） 

（※1）中国元は、法人のお客さまのみのお取扱です。 

（※2） 下線の通貨建送金は、通常のお取引に比べ制限がございます。ホームページに記載の「アジア

通貨建送金をお申込みのお客さま」を必ずご確認ください。 

 

ご利用可能環境について 

外国送金 WEB 事前申込サービスをご利用いただくためには、以下のご利用可能な環境を準備いただく

必要があります。 

OS 

Windows 11 の最新バージョン 

Windows 10 の最新バージョン（※25 年 10 月 14 日以降は、対象外となります。） 

Android 8.0 以上 

iOS の最新バージョン 

 

ブラウザ※ 

Chrome の最新バージョン 

Safari の最新バージョン 

Edge の最新バージョン 

※対象ブラウザ以外からのアクセスを抑制しています。 

 パソコンでお申込みのお客さまは繰り返しのご送金のために、データファイル（JSON 形式）のダウン

ロードおよびアップロードできるパソコン環境でのご利用をお勧めします。 

 PDF 形式ファイルをご閲覧いただくには、アドビシステムズ社の「Adobe Reader」が必要です。 

 

適用相場について 

 送金指定日における当行所定の外国為替相場（公表相場） 

 為替予約をご指定の場合は為替予約の相場を適用します。 
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仕向送金お申込みの流れ 

 

 

 

ご来店時にお持ちいただくもの 

外国送金依頼書兼告知書 ・ 外国送金 WEB 事前申込サービスで作成いただいた「外国送

金依頼書兼告知書」を印刷してお持ちください。印刷してお持ち

になれない場合は受付番号をお伝えください。 

送金資金のお支払にかかわるもの ・ 通帳（通帳が発行されていない口座は不要） 

・ 送金代わり金および諸手数料引落口座のお届出印 

・ キャッシュカード（114 スマート通帳サービスご利用の方） 

※口座にご資金をご準備のうえ、上記をお持ちください。 

※ご印鑑をお持ちになれない場合でも、ご捺印済の外国送金

依頼書兼告知書でお手続きは可能です。 

ただし、以下のような場合、ご印鑑がないとお手続きできませんの

で、あらかじめご了承ください。 

〇仕向送金申込書兼告知書の記載内容に不備があり、訂正

印が必要となる場合 

〇複数口座からの送金代金お支払い等で、払戻請求書の提

出が必要となる場合 

※現金でのご送金はお取り扱いしておりません。預金口座から

の振替であっても口座への現金による直前入金の場合は、現

金と同様の扱いとさせていただきます。 

ご本人様確認書類 ・ 個人のお客さま 

運転免許証、在留カード等の顔写真入りの確認書類 

お手続きには、ご本人さまがご来店ください。 

ご依頼内容

の入力 
お客さま ご来店 お客さま 

送金指定日

に送金処理 
当行 

送金指定日の2営業日前まで 送金指定日の前営業日まで 送金指定日当日 
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・ 法人のお客さま 

登記事項証明書や印鑑証明書（６か月以内に作成されたも

の） 

ご来店された方の本人確認書類 

ご来店者が正当な権限を有することの確認書類 

 

お取引にあたってのご送金の意思確認、あるいはご来店者が正

当な権限を有することの確認のため、ご送金人やご来店された

方の本人確認書類の提示等をお願いする場合があります。運

転免許証、在留カード（提示日において有効なもの）等、顔

写真入りの確認書類をご用意ください。 

個人番号（マイナンバー）または

法人番号が確認できる書類 

・ 個人のお客さま 

個人番号カード（マイナンバーカード）または通知カード 

住民票の写しまたは住民票記載事項証明書 （いずれも個人

番号の記載があるもの） 

・ 法人のお客さま 

法人番号指定通知書 

国税庁ホームページでの法人番号確認画面の写し （６か月

以内） 

お取引内容が確認できる書類 ・ 送金原資・送金目的・送金受取人さまとのご関係等、お取引

の詳細を確認できる書類のご準備をお願いします。 

※送金内容をご入力いただく際に、あらかじめ PDF ファイル等で

添付することができます。 

 

外国送金WEB事前申込サービスご利用時の注意点 

外国送金WEB事前申込サービスのご利用にあたっては、以下の事項についてご注意ください。 

 

 本サービスは仕向送金の依頼内容を事前に入力できる機能をご提供するものであり、仕向送金の

お取扱いをお約束するものではありません。 

 送金資金は送金指定日にお支払い口座から引き落とします。残高不足などにより引き落としができ

なかった場合、送金のお取扱いは実施できません。 

 依頼人と送金人が同一名義でないお取引はお取扱いできません。 
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サービスを利用する 
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1. サービスを利用する 

ここでは PC画面での操作手順を説明します。（スマートフォン・タブレットでも手順自体は同様です。） 

当行ホームページを表示する 

❶当行のホームページを表示し「外国送金Web事前申込サービス」ボタンよりページに移動します。 

＜個人のお客さま＞ 
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＜法人のお客さま＞ 

 

 

 

❷確認事項等をお読みいただき、ページ下部にあるボタンから「外国送金WEB事前申込サービス」にア

クセスします。 
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2. 送金依頼内容の入力 

1. 概要 

仕向送金の依頼内容を入力し、申込書を作成・印刷、来店の予約を行うことができます。 

入力した依頼内容は、データファイルや申込書の二次元コードにダウンロードすることができますので、次回

以降アップロードしてご利用いただくことも可能です。 

2. 送金依頼内容の入力をはじめる 

❶「はじめから入力」のはじめるを押てください。 
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❷「来店時にお持ちいただくもの」の画面

が表示されますので確認後、確認して

次へを押してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

❸「外国送金取引規定」をご確認のうえ、

「上記外国送金取引規定の各条項に

同意し、サービスを利用します」をチェック

し、次へを押してください。 
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❹「外国送金手数料」が表示されますの

で、確認して記入をはじめるを押してくだ

さい。 
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3. ご依頼人情報の入力 

 

❶ご依頼人の区分 を選択してくださ
い。 

 

❷ご依頼人の情報を入力してください。 

各区分の入力箇所については以下①～

③を参照してください。 

 

 

① 「個人」を選択した場合 

 ご依頼人の氏名 を入力してください。 

② 「法人その他」（任意団体を含む）を選択した場合 

法人名 を入力してください。任意でご依頼人の［LEI］［BIC］が入力できます 

（送金銀行の BIC ではありません）。 

③ 「個人事業主」を選択した場合 

ご依頼人の氏名 を入力してください。任意で「屋号」が入力できます。営業所住所にて送金する場合は、ご本人の
氏名・住所を受取人宛連絡事項欄に入力してください。 

❸お引落し口座 を選択してください。 

円貨・外貨の両方を選択することはでき

ません。 

❹お引落し口座の情報を入力してくだ

さい。 

入力方法は下記①・②を参照してくださ

い。 

 

 

① 円口座」を選択した場合 

口座種別 を選択し、「店番」「口座番号」を入力してください。 

② 外貨口座」を選択した場合 

【任意入力】 

手数料引落し口座 を設定する場

合は、指定する をオンにします。 

❷ 

❶ 

❹ 

❸ 
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口座種別 送金する通貨 を選択し、「店番」「口座番号」を入力してください。 

 

❺ご依頼人の住所 を入力してくださ

い。 

「任意」となっている箇所はすべて入力する

必要はありませんが、該当する情報がある

場合はもれなくご入力ください。 

本人確認資料と同一の住所をご入力く

ださい。 

❻マイナンバーの提出 を選択してくださ

い。 

 

 

 

 

❼真のご依頼人 

通常利用しません。 

❽送金指示代行者 

入力不可項目です。 

 

❾次へ を押してください。 

 

  

【任意入力】 

銀行宛連絡事項 を入力できま

す。任意団体の代表者氏名・住

所や送金目的の追加情報などを

入力してください 

❺ 

❻ 

❼ 

❽ 

❾ 
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4. 送金の種類と金額 

［送金先銀行の所在国］と 

［送金する通貨］について 

プルダウンに表示される国及び通貨のみ

選択可能です。 

❶送金種類 を選択してください。 

❷送金先銀行の所在地 を選択してく

ださい。 

❸送金する通貨 を選択してください。 

 

❹送金額 を選択した通貨で入力して

ください。 

 

❺支払銀行（受取銀行）手数料の

負担方法 を選択してください。 

 

 

 

❻次へ を押してください。 

  

【任意入力】 

円貨で指定する をオンにすると送金額を

円貨で指定できます。外貨額は送金取

組時に決定します 

［送金指定日］は必ず入力してください。 

入力日から 2 営業日以降の日付を指定してくだ

さい。 

❶ 

❷ 

❸ 

❹ 

❺ 

❻ 
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5. お受取人情報の入力 

❶お受取人の区分 を選択してくださ

い。 

❷お受取人の情報を入力してください。 

「個人」を選択した場合 

お受取人氏名 を入力してください。 

「法人その他」を選択した場合 

法人名 を入力してください。 

任意でお受取人の［LEI］［BIC］が

入力できます（送金先銀行のBICでは

ありません。） 

 

❸お受取人の住所 を入力してくださ

い。 

「任意」となっている箇所でも該当する情

報がある場合はもれなくご入力ください。 

国名の選択時に中国・香港・台湾・マカ

オは別の国・地域としてご選択ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【任意入力】 

お受取人の識別 ID を入力できます。納税

者番号やパスポートナンバー等のお受取人を

識別できる番号を入力してください 

❶ 

❷ 

❸ 
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❹真のお受取人を入力する場合 

真のお受取人 をオンにし、本来の

お受取人情報を入力してください。

通常利用しません。 

❺次へ をクリックしてください。 

 

 

  

【任意入力】 

お受取人の連絡先電話番号 お受取

人宛て参照番号 お受取人宛て連

絡事項（★）を入力できます。 

★ お受取人宛て連絡事項 には、従

来のメッセージの他にインドネシア向け

貿易代金支払の場合のパーパスコー

ド、個人事業主の氏名・住所、法人の

本社住所、受取人口座名義がイニシャ

ルの場合のフルネームなども入力してい

ただきます。 

❹ 

❺ 
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6. 送金先の銀行情報 

❶お受取人の口座番号 または 

送金先銀行のIBANコード を入力

してください。 

送金先銀行の所在地 の選択によ

り表示される項目が異なります。 

 

❷送金先銀行の SWIFT/BIC コード 

を入力してください（必須）。コードを

入力し、「検索する」ボタンを押下する

と銀行名が自動出力されます。 

❸SWIFT コードがない場合入力してく

ださい。 

 

 

❹送金先銀行支店の住所 を入力し

てください。 

❷で自動入力した場合は入力しないで

ください。 

 

 

 

❺次へ をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

【任意入力】 

送金先銀行コード（Routing Code） 

を入力できます。 

【任意入力】 

［中継銀行］を入力できます 

❹ 

❺ 

❶ 

❷ 

❸ 
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7. 送金目的 

❶送金目的の分類 を選択してくださ

い。 

❷送金目的 を選択してください。 

送金目的の分類 にあわせて選択

肢が表示されます。 

⇒送金目的が貿易関連の場合 

以下❹を入力してください。 

 

 

 

❸外国為替及び外国貿易法に基づく

許可番号 の要・不要を選択しま

す。 

⇒「要」を選択した場合 

許可番号 を必ず入力してください。許

可日 を設定する場合は、入力欄をクリ

ックし、表示されたカレンダーから日付を

選択してください。 

❹商品の品目 原産地 船積地 荷

揚地 （荷揚地は仲介貿易の場

合のみ入力） 

複数ある場合は、銀行宛連絡事項欄 

に追加入力してください。 

 

❺確認画面へ をクリックしてください。 

該当する選択肢がない場合 

送金目的の分類 から「その他」を選択し、 

送金目的 で「その他」を選択してください。 

送金目的（詳細記入） 欄が表示されるの

で、必ず入力してください。 

UAE やヨルダン、バーレーン等の国に送金す

る場合、送金目的コードの入力欄が表示さ

れるので、 

入力してください。 

❸ 

❹ 

❺ 

❶ 

❷ 
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8. 入力内容の確認 

❶入力内容を確認し、必要な場合は 

修正する をクリックして修正してくだ

さい。 

 

❷法規制の確認 にチェックマークを付

けてください。 

 

❸次へ をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

入力内容をダウンロードする 

❶入力内容の確認」画面で画面右
上のメニューバーから入力内容をダ
ウンロード を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

❷JSON 形式のファイルにて名前を付

けて保存してください。 

 

 

 

入力内容確認の画面以降はダウンロードできなくなりますのでご注意ください。 

❶ 

❷ 

❸ 
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9. 各種確認書類のアップロード 

❶各種確認書類のアップロードが可能

です。 

本人確認書類・個人番号等のアッ

プロードは受付できません。（場合

によっては、取消・再申込していただ

きます。） 

 

PDF ファイルまたは画像ファイル

（jpeg、png 形式）のアップロード

が可能です。 

❷次へ を押してください。 

 

 

 

  

❶ 

❷ 
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10. ご送金内容に関するご質問 

❶送金内容に関する質問に回答して

ください。 

 

❷次へ をクリックしてください。 
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11. ご来店予約 

❶来店予定の店舗 を選択してくださ
い。 

申込完了後に変更する場合は再

申込が必要です。 

❷ご来店予約日 の入力欄をクリック
し、表示されたカレンダーから来店
予定日を選択してください。 

送金指定日の前営業日までに来

店してください。（人民元、インド・

ルピー、インドネシア・ルピア、韓国

ウォン、台湾ドル、ベトナム・ドンの

場合は、送金指定日の 2 営業日

前までに来店してください。） 

❸お客様のご連絡先電話番号 を入
力してください。 

 

❹予約する をクリックしてください。 

❺メッセージを確認し、確定 をクリック
してください。 

予約完了 画面が表示されます。
送金依頼書を印刷し記名・捺印
の上、来店時にお持ちください。印
刷できない場合は「受付番号」を
お控えの上、来店時に行員へお
伝えください。 

 

 

  

【任意入力】 

お客様のメールアドレス を入力できま

す。銀行からの連絡は原則お届け済の

電話番号へご連絡します。 

 

❶ 

❷ 

❸ 



24 

 

 

 

 

 

 

 

 

便利な機能 
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リピート送金（二次元コードの読み取り） 

スマートフォン・タブレットを利用してお申込みいただくお客さまで、外国送金依頼書兼告知書に印刷され

た二次元コードを読み取り、過去の内容を利用して送金依頼書を作成することができます。 

 

❶二次元コードが印刷された外国送金依頼書兼告知書（お客様控え）を準備します。 

 

❷外国送金WEB事前申込サービストップ画面で、「二次元コードを読み取る」をクリックしてください。 

 

見本 
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❸二次元コード読み取り画面で二次元コードを読み取ると、過去の送金内容が入力画面に読み込まれ

るので引き続き入力操作を行ってください。 

【注意】 

・二次元コードの有効期限は 13 ヶ月です。二次元コードの下に有効期限が印刷されているので必ず確

認してください。超過した場合はご利用いただけませんので、画面から直接入力してください。 

 

・二次元コードの読み取り方法やカメラアプリの起動方法は、お使いの端末により異なります。詳細はお

使いの端末の取扱い説明書等でご確認ください。 

 

リピート送金（ファイルアップロード） 

パソコンを利用してお申込みいただくお客さまで、保存済みのデータを利用して送金依頼書を作成するこ

とができます。 

※ファイルの保存方法は「サービスを利用する→8.入力内容の確認→入力内容をダウンロードする」を参

照してください。 

 

❶外国送金WEB事前申込サービストップ画面で、「ファイルを読み込む」をクリックしてください。 
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❷クリックし、ダウンロードしたファイル（JASON ファイル形式）を選択し、確認画面を進むと、ファイルの

内容が入力画面に読み込まれるので引き続き入力操作を行ってください。 

 

【注意】 

・ダウンロードしたファイル（JASON形式）以外はアップロードできません。 

・添付ファイルは読込対象外です。 

 


