
フィッシングメールにご注意ください 

 

クレジットカード決済サービスを手掛ける株式会社メタップスペイメントからクレジット

カード番号等の個人情報が流出した件に乗じて、当行や株式会社メタップスペイメント、加盟

店等を名のり、クレジットカード情報や個人情報を盗み取る偽メール（フィッシングメール）

が送信される恐れがありますので、十分ご注意ください。 

 

※株式会社メタップスペイメントの公表内容はこちら 

        

 当行では、お客さまにメール、SNS（ソーシャル・ネットワーキング・サービス）等で、 

クレジットカード情報（クレジットカード番号、有効期限、暗証番号、セキュリティコード、

ID、パスワード等）や個人情報をお伺いすることはありません。 

 

◇フィッシングメール事例◇ 

 ・「お客さまのクレジットカード情報が漏えいしている可能性がございます。カード情報 

  （クレジットカード番号、有効期限、暗証番号、セキュリティコード、ID、パスワード等）

をご入力いただきご確認ください！」 

 ・「あなたのカードが不正に使用されています。至急カードを停止しますので、カード情報

（クレジットカード番号、有効期限、暗証番号、セキュリティコード、ID、パスワード等）

を教えてください！」 

 

 このようなメールや SMS 等を受け取った場合、リンク先へカード情報を入力してしまった

などの場合は、下記お問い合わせ先までご相談ください。 

 

 

【お問い合わせ先】 

＜114SalutCa（Visa）（JCB）会員様＞ 

・株式会社百十四銀行クレジットセンター 

 087-832-0114 

 受付時間 : 9:00～17:00（平日） 

 

 

フィッシング詐欺に遭わないための注意事項については、下記URLを参照してください。 

 【URL】https://www.j-credit.or.jp/customer/attention/attention_02.html 

       （一般社団法人日本クレジット協会注意喚起） 

https://www.j-credit.or.jp/customer/attention/attention_02.html
https://www.metaps-payment.com/company/20220228.html

