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……9：30～17：00
……9：00～18：00
……9：30～19：00

●…… 9：00～19：00
■…… 9：00～17：00
●……10：00～19：00
■……10：00～17：00

土・日・祝日の稼働時間
※……土・日・祝日、紙幣での入金ができます（稼働時間17：00まで）

①キャッシュカードをなくした時
　すぐにお取引店へお電話いただくか最寄りの当行本支店窓口
へおこしください。ご連絡またはお届出があり次第、そのカード
が使われないように手続きいたします。お電話でご連絡いただ
いた場合は後日運転免許証などの本人確認資料・通帳・お取引
印を持ってお取引店または最寄りの当行本支店窓口へおこしく
ださい。お手続き終了後、キャッシュカードを再発行いたします。

②通帳をなくした時
　すぐにお取引店へお電話いただくか最寄りの当行本支店窓口
へおこしください。ご連絡またはお届出があり次第、その通帳が
使われないように手続きいたします。お電話でご連絡いただい
たあと、運転免許証などの本人確認資料・お取引印を持ってお取
引店または最寄りの当行本支店窓口へおこしください。お手続
き終了後、通帳を再発行いたします。

③印鑑をなくした時
　すぐにお取引店へお電話いただくか最寄りの当行本支店窓口
へおこしください。ご連絡またはお届出があり次第、ご預金が引
き出せないように手続きいたします。お電話でご連絡いただい
たあと、運転免許証などの本人確認資料・通帳・新しい印鑑を
持ってお取引店または最寄りの当行本支店窓口へおこしくださ
い。お手続き終了後、新しい印鑑をお使いください。

キャッシュカードや預金通帳または印鑑をなくしたことに気づ
いた時は、次のような手続きをおとりください。

※当行本支店の電話番号は40～43頁をご覧ください。

こんなこと知っていれば、もう大丈夫！！

平日の営業時間外や土・日・祝日は
までお電話ください。0120-129114

設置場所 平日 土 日 祝
三菱電機姫路製作所
日本生命姫路ビル

9：00～18：00
8：45～18：00

兵庫県 稼 働 状 況

■
■
■

設置場所 平日
徳島文理大学
徳島文理大学東
徳島文理大学メディアセンター
ジャストシステムブレインズパーク

9：00～18：00
9：00～18：00
9：00～18：00
9：30～18：00

徳島県
土 日 祝
稼 働 状 況

設置場所 平日
岡山県

●
■

●

■
■

●
■

●

■
■

メルカ（天満屋ハピータウン メルカ）
三井生協和田
三井造船玉野事業所
三井生協本部
難波プレス工業
倉敷紀念病院
ウイングバレイ西
天満屋ハピータウン原尾島店

10：00～19：00
 9：00～19：00
9：30～18：00
9：00～21：00
9：00～18：00
9：30～18：00
9：00～18：00
10：00～20：00

土 日 祝
稼 働 状 況

●
■

●

■
■

設置場所 平日
9：00～19：00
9：00～19：00

愛媛県

今治第一病院
放射線第一病院

土 日 祝
稼 働 状 況

■
■

■
■

■
■

●上記、表中の手数料は消費税を含んでいます。
●利息制限法の改正等に伴い、平成22年6月18日より一部のお取引について、上記表中の記載にかかわらずご利用手数料を引下げます。
　対象のお取引：総合口座当座貸越・カードローンでの金額1万円以内のお借入れ・ご返済をされる場合
　ご利用手数料：①コンビニATM・ゆうちょ銀行ATM・イオン銀行ATMでは対象のお取引について時間外（平日8：45～18：00以外）のご利用手数料を108円といたします。

②①以外の提携金融機関ATMでは、対象のお取引について提携金融機関が定める手数料（振込手数料を除きます）が108円を超える場合、超過部分を当行が負担いたし
ます。当行が手数料の一部を負担をした場合、提携金融機関が発行するご利用明細票記載のご利用手数料と、お客さまご負担の手数料とが異なる場合がございます。

なお、提携金融機関のキャッシュカードを当行ATMでご利用される際、ご利用明細票記載のご利用手数料とお客さまご負担の手数料とが異なる場合や、お取引ができない場合等がござ
います。詳しくは、お取引の金融機関にお問い合わせください。

ゆうちょ銀行ATM

カ ー ド 出 金

カ ー ド 入 金

残 高 照 会

取引内容 取扱時間・ご利用手数料 そ の 他
8：00 8：45 9：00 14：00 17：00 18：00 19：00 21：00

※カードによる振込、通帳及び硬貨のお取扱いはできません。

無料平日
土・日・祝 無料

108円 216円
216円

216円 216円108円平日
土
日・祝

108円 216円
216円

108円平日
土
日・祝

●カード振込については、別途イオン銀行所定の振込
手数料がかかります。
●平日の振込時限、休日の振込予約の扱いについて
はイオン銀行へお問い合わせください。

イオン銀行ATM

残 高 照 会

取引内容
8：00 8：45 9：00 17：00 18：00 21：00

※入金、通帳及び硬貨のお取扱いはできません。

平日
土・日・祝

無料
無料

216円土・日・祝
平日 216円 216円108円カ ー ド 出 金

カ ー ド 振 込

その他取扱時間・ご利用手数料

●カード振込については、別途提携金融機関所定の振
込手数料がかかります。
●平日の振込時限、休日の振込予約の扱いについて
はATM設置銀行へお問い合わせください。

その他の提携金融機関ATM

残 高 照 会

取引内容
8：00 9：00 17：00 21：00

※入金、通帳及び硬貨のお取扱いはできません。

平日
土・日・祝

無料
無料

提携金融機関所定の手数料土・日・祝
平日 提携金融機関所定の手数料カ ー ド 出 金

カ ー ド 振 込

その他取扱時間・ご利用手数料

現金自動設備の設置状況

店 舗 内

店 舗 外

合 計

C D
ATM
C D
ATM

（単位：台）

0
306
12
221
539

平成25年3月31日
0

304
12
209
525

平成26年3月31日
0

311
11
233
555

平成24年3月31日

コンビニATM設置台数

イーネット ATM
ローソン ATM
セブン銀行 ATM

（単位：台）

103
115
80

香川県
香川県
香川県

平成26年6月30日
13,015
10,337
19,896

全国
全国
全国

キャッシュカード・通帳・印鑑をなくした時

①ご住所の変更
　お取引印・通帳をもって、お取引店または最寄りの当行本支店
窓口へおこしください。なお、お借入やマル優・マル特のご利用
がある場合は、住民票の写しなどの確認資料が必要となります
ので、あらかじめお取引店までお問い合わせください。また、郵
便でお届けいただける「メールオーダーサービス」のお取扱いも
ございます。

②お名前の変更
　新しいお取引印と現在お届出のお取引印のほか、旧氏名及び
新氏名の記載のある公的確認資料・通帳・キャッシュカードを持っ
て、お取引店または最寄りの当行本支店窓口へおこしください。

お引っ越しでご住所が変わった時、ご結婚でお名前が変わっ
た時、次のような手続きをおとりください。

お引っ越し・ご結婚の時

キャッシュカードの暗証番号をうっかり忘れてしまった時は、カー
ド・通帳・お取引印及び運転免許証などの本人確認資料を持っ
て、お取引店までお申し出ください。

キャッシュカードの暗証番号を忘れた時

キャッシュカードの暗証番号を変更したい時はＡＴＭで手続きが
できます。ATMの稼働時間中であれば土・日・祝日も変更可能で
すのでご利用ください。

キャッシュカードの暗証番号を変更したい時

当行ATM

残 高 照 会
通 帳 記 帳
暗 証 番 号 変 更
通帳式定期預金
入 金
満期日取扱変更

カ ー ド 出 金

入 金

振 込

取引内容 取扱時間・ご利用手数料 そ の 他

●通帳記帳も同時に可能です。

●当座預金の入金は15：00までです。
●通帳での入金も可能です。
●土・日・祝日は当座預金、カードローンは取扱いできません。
●別途当行規定の振込手数料が必要となります。
●平日の15：00以降、土・日・祝日の取扱いは翌営業日
　付の「振込予約」となります。
●現金でも振込できます。（平日8：45～18：00）
※ゆめタウン高松（当行店舗内）、フジグラン丸亀（当行店舗内）は現金も可能です。

●通帳が必要です。
●土・日・祝日は取扱いできません。
●現金だけでなくキャッシュカードによる振替入金もできます。

8：00 8：45 9：00 15：00 17：00 18：00 19：00 21：00

※お取扱い時間、ご利用いただける取引内容は、キャッシュコーナーの営業時間、使用機種などにより異なります。

無料

無料
無料

108円
108円 108円無料

108円
108円 108円無料

無料
無料

平日
土・日・祝

平日
土・日・祝

平日
土・日・祝

平日
土・日・祝

平日
土・日・祝

カ ー ド 出 金
カ ー ド 振 込

カ ー ド 入 金

残 高 照 会

コンビニATM（イーネットATM・ローソンATM・セブン銀行ATM）
取引内容 取扱時間・ご利 用手数料 そ の 他

●カード振込についてはイーネットATM、ローソンATMの
みでの取扱いとなります。なお、平日の15：00以降、土・
日・祝日の取扱いは翌営業日付の「振込予約」となります。
●カード振込については、別途当行規定の振込手数料が必要となります。

0：00 8：45 18：00 21：00 24：00

※通帳及び硬貨のご利用はできません。

216円
216円 216円108円

無料
無料

無料
無料平日

土・日・祝

平日
土・日・祝

平日
土・日・祝
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