
ステークホルダーとの真摯な対話を起点に、社会的価値の創出と地域社会の発展に貢献し続けることで、揺る
ぎない経営基盤を築いてまいります。

ステークホルダーコミュニケーション

■ 地域活性化に向けたボランティア 
瀬戸内国際芸術祭への貢献や継続的に実施している森林保全活動、地域イベントへの参

加等、長年にわたる当行の取組みが評価され「令和7年度ボランティア大賞（企業部門）」
を受賞しました。

■ お客さまアンケート 
業務品質の更なる向上を目的に実施しているお客さまア

ンケートでは、大半のお客さまが、当行との取引状況や取
引内容に満足しているとの回答が得られています。

■ IR活動の実施 
当行の業績や経営方針・経営戦略等についての理解促進を図るため、

投資家の皆さまとの対話の機会を設けており、「機関投資家向け決算説
明会」や「個人投資家向け会社説明会」を定期的に開催するほか、機関
投資家の皆さまとは、個別面談の機会を設けています。
こうした対話を通じて投資家の皆さまからいただいた意見等を真摯に

受け止め、当行グループの企業価値向上につながる提言等については積
極的に取り入れています。​

■ 株主優待制度 
当行では、株主の皆さまへの感謝をお伝えするとともに、地域の魅力を広く発信し、中長期的に当行をご支援いただくこ

とを目的として、株主優待制度を導入しています。
本制度では、地域の事業者さまのご協力のもと、所定の保有条件を満たした株主さまに対し、うどんやオリーブ牛をはじ

めとする香川県の魅力を感じていただける特産品を掲載したカタログギフトをお届けしています。
また、同カタログギフトには、地域資源の保

存・継承活動や持続可能な地域社会の実現に向
けた取組みを支援する「寄付コース」も設けて
います。2025年度は、62名の株主さまにご賛
同いただき、計24万5,000円を寄付しました。

■ 近況報告会 
地元を中心とするお客さまに対し、当行の経営状況や主

な取組みを紹介し、親睦を深めることを目的とした「近況
報告会」を、毎年開催しています。

日本経済新聞社グループが実施した「銀行ランキング」において、
金融商品に関する知識や資金運用の相談のしやすさで高い評価を獲
得し、「接客応対」の項目では全体1位となりました。

■ 文化・スポーツ振興 
「心の詩」コンサート
毎年、豪華なゲストをお招きして開催している「心の詩」コンサートは、音楽を通じて

地元の皆さまとふれあいの場を育み、地域文化の振興に貢献してまいりました。当行が主催
する本イベントは、2026年度で通算32回目を迎えます。

■ 中期経営計画の行内への浸透 
職員一人ひとりが中期経営計画を自分事と捉えることでグループ総合力の発揮につなげる

べく、全グループ職員を対象に説明会を随時開催するほか、漫画コンテンツの作成等、計画
の想いや内容の浸透に取り組んでいます。

■ タウンホールミーティング/ミニタウンホールミーティング 
若手職員を対象に、頭取自らが当行の現状や経営方針につい

て語り、対話を行う対話集会「タウンホールミーティング」を、
2024年度より開催しています。当行の将来を担う若手職員が銀
行全体を理解し、一つ上の立場で物事を考えたうえで、高い目標
に向かうチャレンジ精神の醸成を目的としています。また、若
手・中堅職員を対象に、頭取が各拠点に出向く「ミニタウンホー
ルミーティング」を開催しています。2025年2月～2026年3月
の約1年間で16回​、合計256名の参加者に向けて実施しました。

■ 奨学金返還支援 
人口減少や人材流出が地域課題となる中、地域の将来を担う若者が安心して地元で働き、活躍できる環境づくりに貢献す

るため、奨学金返還に係る経済的な負担軽減に向けた取組みを推進しています。
2024年6月、四国創生に取り組む四国アライアンス4行が創設した奨学金返還支援制度は、これまで200社以上の事業者

より賛同をいただき、採択者は100名を超えました。
また、香川県が2026年4月より開始した「かがわで働こう！奨学金返還支援制度」の趣旨に深く賛同し、登録企業第一号

として本制度に登録しています。　
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第 1 話　今、なぜ挑むのか。

開催場所
香川県 4会場
岡山県 1会場
愛媛県 1会場

当行参加者 業務執行取締役約8割約７０%

⃝法人のお客さま ⃝開催地区

⃝IR実施状況
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⃝個人のお客さま

実業団チームの活動
地域の未来を担う子どもたちの健やかな成長を応援するため、運動部の活動を通じて次世代を担うジュニアの指導や各種

講習会等を実施しています。
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