
 

 
 

株式会社 百十四銀行  高松市亀井町５番地の１  TEL 087-831-0114（大代表） 

２０２０年 ５月１３日 

News Release
新新型型ココロロナナウウイイルルスス感感染染症症拡拡大大にに伴伴うう  

『『休休日日相相談談窓窓口口』』のの追追加加ににつついいてて 

このたびの新型コロナウイルス感染症で影響を受けられた皆さまへ、心からお見舞い申しあげます。 

百十四銀行（頭取 綾田 裕次郎）は、新型コロナウイルス感染症の拡大状況を踏まえ、実質無利

子融資制度等の取扱いをはじめ、お客さまのご融資や個人ローンに関する資金繰り、および返済条件

変更等に幅広くお応えするため、すでに３ヵ所のコンサルティングプラザに設置している「休日相談

窓口」に加え、香川県内５店舗の営業店および倉敷コンサルティングプラザでも休日相談受付を開始

しますので、下記のとおりお知らせいたします。 

当行は、今後も皆さまからの新たな資金ニーズやご返済条件の見直し等、さまざまなご要望に迅速

かつ柔軟に対応してまいります。 

記 

１．「休日相談窓口」の概要 

相談窓口 ①香川県内営業店５店舗 

栗林支店、東支店、三本松支店、丸亀支店、観音寺支店 

②コンサルティングプラザ４店舗 

高松・中讃・岡山・倉敷の各コンサルティングプラザ 

実施期間および 

受付時間 

①香川県内営業店５店舗 

２０２０年５月１６日（土）～６月２８日（日）までの土日 

９：００～１５：００ 

②コンサルティングプラザ４店舗 

２０２０年５月１６日（土）～６月２８日（日）までの土日 

１０：００～１８：００ 

対象のお客さま ・新型コロナウイルス感染症拡大による影響を、直接的・間接的に受けている、

または今後受ける可能性のある事業者、個人事業主および個人のお客さま 

ご相談内容 ・事業者向け新規融資、既存融資の返済条件変更、資金繰り等に関するご相談 

・個人（住宅・マイカー・教育など）ローンの返済条件変更等に関するご相談 

事前予約 ・感染症拡大防止の観点から、ご相談の事前予約をお願い申しあげます。 

・事前予約につきましては、下記の店舗等へお電話でご連絡ください。 

【受付先①】お取引のある本支店、ご希望される休日相談窓口の設置店 

…平日９：００～１５：００ 

【受付先②】高松・中讃・岡山・倉敷の各コンサルティングプラザ 

…平日１０：００～１８：００ 

・休日相談窓口設置日については、窓口開設時間帯に、直接ご連絡ください。 

２．「休日相談窓口」の設置店舗 

・設置対象店舗の場所および連絡先につきましては、別紙一覧表をご覧ください。 

３．その他 

・平日については、お近くの各営業店へご遠慮なくご相談ください。 

以 上 

 



 

 
 

【別紙】 

○休日相談窓口設置店舗 

① 営業店 （５店舗） 

店舗名 住所 電話番号 

栗林支店 高松市花ノ宮町１丁目１２番１２号 087-831-3171 

東支店 高松市松島町３丁目１２番２８号 087-834-4114 

三本松支店 東かがわ市三本松６８０番地２２ 0879-24-0114 

丸亀支店 丸亀市風袋町２０９番地 0877-24-1114 

観音寺支店 観音寺市天神町１丁目７番２５号 0875-25-4114 

 

② コンサルティングプラザ （４店舗） 

店舗名 住所 電話番号 

高松ｺﾝｻﾙﾃｨﾝｸﾞﾌﾟﾗｻﾞ 高松市伏石町２１２２番地１ シエスタ２１内 087-869-2114 

中讃ｺﾝｻﾙﾃｨﾝｸﾞﾌﾟﾗｻﾞ 丸亀市田村町１７４５番地１ 0877-21-3114 

岡山ｺﾝｻﾙﾃｨﾝｸﾞﾌﾟﾗｻﾞ 岡山市北区上中野１丁目１９番５１号 ｽﾀｯｸＩﾋﾞﾙ1Ｆ 086-245-1481 

倉敷ｺﾝｻﾙﾃｨﾝｸﾞﾌﾟﾗｻﾞ 倉敷市新田２５３４番１ 086-424-2114 

※休日相談の期間中は本部専用ダイヤルを設置しております（9：00～15：00） 

融資に関するお問い合わせ      （電話番号）087-836-2967 

相談窓口設置店についてのお問い合わせ（電話番号）087-836-2939 

 


